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Informatikkaufmann m/w/d

Informatikkaufmann ist ein anerkannter Ausbildungsberuf nach dem 
Berufsbildungsgesetz (BBiG). Er ist keinem Berufsfeld zugeordnet

Die Tätigkeit im Überblick

Die Ausbildung im Überblick

Dauer der Ausbildung

3 Jahre

Berufsschule

Lauingen

Informatikkaufleute beschaffen informations- und telekommunikationstechnische 
Systeme und verwalten sie. Sie erstellen Anwendungslösungen und beraten bzw. 
schulen Benutzer. 

Beschäftigungsmöglichkeiten finden Informatikkaufleute in nahezu allen 
Unternehmen, die Informations- und Kommunikationssysteme zur Abwicklung 
ihrer Geschäftsprozesse einsetzen: in allen Zweigen der Industrie, im Handel, im 
Banken- und Versicherungsgewerbe, in der IT- und Telekommunikationsbranche. 
Sie arbeiten in Büroräumen mit Bildschirmarbeitsplätzen, aber auch direkt beim 
Kunden. Informations- und Beratungsgespräche finden in Besprechungsräumen 
statt, Einweisungen und Anwenderschulungen in Schulungs- und Unterrichts-
räumen.

► ermittelt den Bedarf an informations- und telekommunikationstechnischen 
Systemen

► beschafft und verwaltet die Soft- und Hardwaresysteme
► stellt Benutzeranforderungen fest, plant und erstellt Anwendungslösungen und 

berät die Nutzer
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